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I.  प#रचय 

कंपनी अ?ध!नयम, 2013 (इसके आगे “अ?ध!नयम”) क� धारा 177 क� उप-धारा 9 और कंपनी (बोड� क� मी$टगं 

और उसक� पावर) !नयम, 2014 (इसके बाद “!नयम”) का !नयम 7 यह आदेश देता है �क सभी �ल,टेड कंप!नयाँ 

एक Qविजल मैके!नRम बनाएगँी ता�क उनके !नदेशक और कम�चार6 �कसी भी गलत ;यवहार या गलत काम क� 

�रपोट� कर सक: । इसके अलावा, सेबी (�लि,टंग ऑि<लगेशन और खलुासे �रUवायरम:ट) Qव!नयम, 2015 (इसके बाद 

“एलओडीआर Qव!नयम”) का Qव!नयम 22 यह आदेश देता है �क सभी �ल,टेड कंप!नयाँ कंपनी के ,टेकहो1डस� 

(िजसम: !नदेशक, कम�चार6, इWवे,टर, सXलायर और क,टमर शा�मल हY) के �लए “ि;हसल<लोअर पॉ�लसी” (इसके 

बाद “पॉ�लसी”) बनाएँ ता�क वे गलत ;यवहार, असल या शक वाले [ॉड या कंपनी क� आचार स$ंहता के उ1लंघन 

के बारे म: ?चतंाए ं�रपोट� कर सक: । 

इस �कार, यह पॉ�लसी गॉड[े �फ�लXस इं^डया �ल�मटेड और इसक� सहायक कंप!नय. (इसके बाद “जीपीआईएल” 

या “कंपनी”) पर लाग ू�ास?ंगक अ?ध!नयम. और Qव!नयम. के अनुपालन म: तैयार क� गई है।   

  

II. उ&े' य 
 

इस पॉ�लसी का उ�े	 य कंपनी म: गभंीर गड़ब^ड़य. के बारे म: �कसी भी ?चतंा को उठाने के �लए �स,टमै$टक और 

फॉम�ल ���या को मजबतू करना है; और ि;हसल<लोअर क� पहचान क� सुर*ा करते हुए, इसे असरदार और सह6 

तर6के से सुलझाने के �लए ज़dर6 कदम उठाना है। 

यह पॉ�लसी जीपीआईएल के �ोफेशन�लRम, ईमानदार6 और नै!तक ;यवहार के सबसे ऊंचे मानक अपनाकर अपने 

fबज़नेस और काम करने क� के �!तबgता को $दखाती है। कंपनी अपने सभी कम�चा�रय. को सुरh*त और न!ैतक 

व�क& ग क1चर देने के �लए क�मटेड है। 
   

  

III. दायरा  

यह पॉ�लसी जीपीआईएल और उसक� सहायक कंप!नय. के सभी कम�चा�रय. पर लाग ूहोती है। यह जीपीआईएल 

के ,टेकहो1डस� पर भी लागू होती है।.  
  

IV. प#रभाषाएं  

इस पॉ�लसी म: इ,तेमाल �कए गए कुछ खास श<द. क� प�रभाषाए ंनीचे द6 गई हY: 

"ऑ�डट कमेट1" का मतलब है कंपनी के बोड� ऑफ़ डायरेUटस� lवारा कंपनीज़ अ?ध!नयम, 2013 के धारा 177 के 

अनसुार और सेबीI (एलओडीआर) Qव!नयम, 2015 के Qव!नयम 18 के साथ बनाई गई ऑ^डट कमेट6। 

"स2म 3ा4धकार1" का मतलब है कंपनी का चीफ़ ए�ज़ीUयू$टव ऑ�फ़सर और इसम: वह ;यिUत शा�मल होगा 

िजसे वह समय-समय पर इस पॉ�लसी के तहत अपनी कोई भी पावर देता है। 



"कम6चार1" का मतलब है कंपनी का हर कम�चार6 (चाहे वह भारत म: काम कर रहा हो या Qवदेश म:), िजसम: 

कंपनी म: काम करने वाले !नदेशक भी शा�मल हY। 

"जांचकता6ओ"ं का मतलब है वे लोग िजWह: सुरh*त खुलासे क� जांच म: मदद के �लए स*म �ा?धकार6 ने 

अ?धकृत, !नयुU त �कया, सलाह ल6 या िजनसे संपक�  �कया है और इसम: कंपनी के ऑ^डटर और प�ुलस शा�मल 

हY।  

“सरु:2त खलुासे” का मतलब है अpछq नीयत से �कया गया कोई भी कrयु!नकेशन जो ऐसी जानकार6 बताता या 

$दखाता है जो अनै!तक या गलत ग!तQव?ध का सबूत हो सकती है। 

“� यि=त” का मतलब है कोई ;यिUत या ;यिUतय. का tुप िजसके uखलाफ या िजसके संबंध म: सुरh*त खलुासे 

�कया गया हो या जांच के दौरान सबूत इकwा �कए गए ह.।  

“अनै!तक या गलत ग!तQव?ध” म: ये शा�मल हY, ले�कन �सफ़�  यह6ं तक सी�मत नह6ं हY:- 

क. अ?धकार का गलत इ,तमेाल 

ख. कॉWyैUट तोड़ना 

ग. कंपनी के डटेा/�रकॉड� म: हेरफेर 

घ. कोई भी गैर-कानूनी काम, चाहे वह ���मनल/�सQवल हो 

ङ. जानबझूकर क� गई Qव| तीय गड़ब^ड़या,ं िजसम: धोखाधड़ी या स$ंद�ध धोखाधड़ी शा�मल है 

च. बड़ी या जानबझूकर क� गई लापरवाह6 िजससे सेहत, सुर*ा और पया�वरण को बड़ा और खास खतरा हो 

छ. fबज़नेस पाट�नर/कम�चार6 या कमज़ोर वय,क. के साथ गलत ;यवहार (जसेै शार6�रक, यौन, मान�सक या 

Qव| तीय शोषण, शोषण के ज़�रए) 

ज. कंपनी के फंड/एसे}स क� बबा�द6/ग़लत का गलत इ,तमेाल 

झ. कंपनी क� पॉ�लसी का उ1लघंन 

ञ. गोपनीय/सह6 जानकार6 क� चोर6 

“ि�हसल�लोअर” वह ;यिUत है जो इस पॉ�लसी के तहत सुरh*त खलुासे करता है। 
  

V.  अयो>यताए ं 

क. हालां�क यह सु!नि	चत �कया जाएगा �क असल6 ि;हसल<लोअर को यहां उि1लuखत �कसी भी तरह के 

गलत ; यवहार से परू6 सुर*ा द6 जाए, �कंतु इस सुर*ा का गलत इ,तेमाल करने पर अनशुास!नक 

कार�वाई क� जाएगी। 

ख. इस पॉ�लसी के तहत सुर*ा का मतलब यह नह6ं होगा �क ि;हसल<लोअर के झूठे आरोप. के कारण होने 

वाल6 अनशुास!नक कार�वाई से सुर*ा �मलेगी, यह जानते हुए �क व ेझठेू हY या गलत इरादे से लगाए गए 

हY। 

ग. ि;हसल<लोअर, जो कोई सुरh*त खलुासे करत ेहY, जो बाद म: गलत इरादे या गलत इरादे से �कए गए पाए 

जाते हY या ि;हसल<लोअर जो 3 या उससे Rयादा सुरh*त खलुासे करते हY जो बाद म: बेकार, बेब!ुनयाद या 

अpछq नीयत के अलावा �रपोट� �कए गए पाए जाते हY, उWह: इस पॉ�लसी के तहत आगे सुरh*त खलुासे 

क� �रपोट� करने से अयो�य घोQषत कर $दया जाएगा और उन पर अनशुास!नक कार�वाई क� जाएगी। 



 

VI.  3�?या  

�कसी ;यिUत lवारा �कया गया सुरh*त खुलासा कंपनी या �कसी सहायक कंपनी से जुड़ ेमामल. या कंपनी पर 

लाग ू�कसी भी काननू के तहत ज़dर6 �कसी भी दसूरे मामले से जड़ुा हो सकता है। सभी सुरh*त खलुास. क� 

जानकार6 ि;हसल<लोअर को ज1द से ज1द �लखकर देनी होगी, उसके बारे म: पता चलने के 30 $दन. के अंदर 

नह6ं; सुरh*त खलुासे या तो टाइप �कए जाएगें या अtेंजी या $हदं6 म:, या ि;हसल<लोअर के काम करने क� जगह 

क� *>ेीय भाषा म: आसानी से समझ म: आने वाल6 �लखावट म: �लखे जाएगें। 

!नयम के अनसुार, fबना नाम बताए �कए गए खलुासे पर �यान नह6ं $दया जाएगा। सुरh*त खलुासे को 

ि;हसल<लोअर के साइन �कए हुए कव�रगं लेटर के साथ एक बंद और सुरh*त �लफ़ाफ़े म: जमा करना होगा और 

उस पर “ि;हसल<लोअर पॉ�लसी के तहत सुरh*त खलुासे” �लखा होगा, या ईमेल से “ि;हसल<लोअर पॉ�लसी के 

तहत सुरh*त खलुासे” ; यिUत के साथ भेजा जाएगा। अगर �शकायत ऊपर उि1लuखत तर6के से नह6ं �लखी और 

बंद नह6ं क� जाती है, तो इस पॉ�लसी के तहत ि;हसल<लोअर को सुर*ा देना सभंव नह6ं होगा। 

सभी सुरh*त खलुासे कंपनी के स*म �ा?धकार6 या खास मामल. म: ऑ^डट क�मट6 के अ� य* को भेजे जाएंगे। 

स*म �ा?धकार6 का संपक�  Qववरण नीचे $दया गया है:- 

नाम और पता  चीफ ए�जीUयू$टव ऑ�फसर 

ओमैUस ,Uवायर, Xलॉट न.ं 14, 

जसोला ^डि,yUट स:टर, जसोला 

नई $द1ल6- 110025 

ईमेल आईडी  ceo@godfreyphillips.co.in 

  

स*म �ा?धकार6 कव�रगं लेटर को अलग कर देगा और जांचकता� को जांच के �लए �सफ़�  सुरh*त खलुासे भेजेगा। 
 

VII.  जांच और जांचकता6ओ ंकD भू	मका  

क. ि;हसल<लोअर lवारा उठाई गई ?चतंा के नेचर के आधार पर, उठाए गए मामले क� अदंdनी जांच क� जा 

सकती है या �कसी बाहर6 (थड�-पाट�) जांचकता� को भेजा जा सकता है। 

ख. अगर कंपनी �शकायत. या �शकायत ���या के �कसी भी $ह,से को सभंालने के �लए �कसी थड� पाट� के 

साथ कॉWyैUट करती है, तो थड� पाट� इन पॉ�लसी और ���या का पालन करेगी। 

ग. स*म �ा?धकार6 lवारा �लया गया जांच करने का फ़ैसला अपने आप म: कोई आरोप नह6ं है और इसे एक 

तट, थ त� य-खोजी ���या माना जाएगा। जांच का नतीजा ि;हसल<लोअर के इस नतीजे को साfबत नह6ं 

कर सकता �क कोई गलत या अन!ैतक काम �कया गया था। 

घ. ; यिUत को आम तौर पर फ़ॉम�ल जांच क� शु�आत म: आरोप. के बारे म: बताया जाएगा और जांच के 

दौरान उWह: अपने इनपटु देने के मौके �मल:गे। 



ङ. ; यिUत क� यह िज़rमेदार6 होगी �क वह जांच के दौरान स*म �ा?धकार6 या �कसी भी जांचकता� के साथ 

इस हद तक सहयोग करे �क ऐसे सहयोग से लाग ूकाननू. के तहत मौजदू , वय-ंअपराध सुर*ा से कोई 

समझौता न हो। 

च. ; यिUत को जांचकता� और/या ऑ^डट क�मट6 के सद, य और/या ि;हसल<लोअर के अलावा अपनी पसंद के 

�कसी ;यिUत या ;यिUतय. से मशQवरा करने का अ?धकार है। ; यिUत �कसी भी समय जाचं ���या म: 

अपना प* रखने के �लए अपने खच� पर वक�ल क� सेवा लेने के �लए , वतं> होगा। हालां�क, अगर 

; यिUत के uखलाफ आरोप $टकने लायक नह6ं हY, तो कंपनी ऐसे खच� क� �!तप!ूत � कर सकती है। 

छ. ; यिUत को जांच के नतीजे के बारे म: स?ूचत �कए जाने का अ?धकार है। 

ज. सामाW यत: जांच 45 $दन. के अदंर पूर6 हो जाएगी, और अगर कोई अतंर है, तो जाचं �रपोट� म: उसका 

औ?च| य $दया जाएगा। 

जांचकता� का रोल इस तरह होगा: 

क. जांचकता� को त� य-खोज और Qव	 लेषण के �लए ���या अपनाना ज़dर6 है। 

ख. सभी जांचकता� असल म: और जैसा समझा जाता है, दोन. ह6 तरह से , वत>ं और भेदभाव र$हत ह.गे। 

ग. जांचकता� का कत�; य है �क वे !न� प*ता, ऑ<जेिUटQवट6, पूर6 तरह स,े नै!तक ; यवहार और काननूी और 

�ोफेशनल मानक. का पालन कर:। 

घ. जांच तभी शुd क� जाएगी जब स*म �ा?धकार6 शु�आती समी*ा करेगा। 

ङ. जांचकता� हर समय पूर6 तरह से गोपनीयता बनाए रख:गे। 

च. जांचकता� जांच का नतीजा !नकाल:गे और सह6 कार�वाई करने क� सलाह द:गे। 

छ. जांच ���या के दौरान जांचकता� के बीच �कसी भी तरह के Qववाद क� ि,थ!त म:, फैसला बहुमत आधार 

पर �लया जाएगा। 

ज. जांचकता� अपनी �रपोट� स*म �ा?धकार6 को जमा कर:गे। 
 

VIII. Fनण6य 

अगर �कसी जांच से यह नतीजा !नकलता है �क कोई गलत या अन!ैतक काम �कया गया है, तो स*म �ा?धकार6 

कंपनी के �बंधन को लाग ूसQव�स dल के तहत अनशुास!नक या सुधारा|मक कार�वाई करने या काननूी के तहत 

कार�वाई शुd करने क� �सफा�रश करेगा। 

इस पॉ�लसी के तहत जांच के नतीज. के नतीजे म: ; यिUत के uखलाफ शुd क� गई कोई भी अनशुास!नक या 

सधुारा|मक कार�वाई, लाग ूकम�चा�रय. या ,टाफ और अनशुास!नक ���याओं पर लाग ूहोगी। 

अगर स*म �ा?धकार6 क� राय है �क जाचं से पता चलता है �क सुरh*त खलुासे पर आगे कोई कार�वाई ज़dर6 

नह6ं है, तो वह इसे �लखकर �रकॉड� करेगा। 



 

IX.  #रपोHटIग  

पॉ�लसी के तहत �मल6 �शकायत. क� स�ंया, क� गई जांच और उनके नतीज. के साथ एक !तमाह6 �रपोट� ऑ^डट 

क�मट6 के सामने रखी जाएगी। 

ऑ^डट क�मट6 के पास स*म �ा?धकार6 lवारा क� गई �कसी भी कार�वाई या फैसले क� समी*ा करने का 

अ?धकार होगा। 

 

X.  सरु2ा  

इस पॉ�लसी के तहत सुरh*त खलुासे क� �रपोट� करने क� वजह से ि;हसल<लोअर के साथ कोई गलत ; यवहार 

नह6ं �कया जाएगा। कंपनी, अपनी पॉ�लसी के तौर पर, ि;हसल<लोअर के uखलाफ �कसी भी तरह के भेदभाव, 

परेशानी, उ|पीड़न या �कसी भी दसूरे गलत काम के तर6के क� !नदंा करती है। 

कंपनी उन मिु	कल. को कम करने के �लए कदम उठाएगी, जो ि;हसल<लोअर को सुरh*त खलुासे करने क� वजह 

से हो सकती हY। 

ि;हसल<लोअर क� पहचान काननू के तहत िजतना हो सके और िजसक� इजाज़त हो, गोपनीय रखी जाएगी। 

इस जांच म: मदद करने वाले �कसी भी दसूरे कम�चार6 को भी ि;हसल<लोअर क� तरह ह6 सुरh*त रखा जाएगा। 

 

XI. गोपनीयता  

इस पॉ�लसी के तहत उठाई गई सभी ?चतंाओं और म�ु. को गोपनीय तर6के से रखा जाएगा, �सवाय उस हद तक 

जब तक परू6, !न�प* और असरदार जांच करने के �लए ज़dर6 न हो। अगर कम�चार6 अनुरोध करता है, तो 

कंपनी सह6 समी*ा करने क� ज़dरत के $हसाब से, कम�चार6 क� गोपनीयता और गमुनामी को पूर6 तरह से 

सुरh*त रखेगी। सभी मामल. म:, ि;हसल<लोअर क� पहचान काननू के तहत िजतना हो सके और िजसक� इजाज़त 

हो, उसे गोपनीय रखा जाएगा। 

ि;हसल<लोअर, ; यिUत, स*म �ा?धकार6, ऑ^डट क�मट6 के सद, य, जांचकता� और ���या म: शा�मल सभी लोग 

मामले को परू6 तरह से गोपनीयता बनाए रख:गे। 

अगर कोई ऊपर बताई गई बात. का पालन नह6ं करता हुआ पाया जाता है, तो उस पर ऐसी अनशुास!नक कार�वाई 

क� जाएगी जो सह6 समझी जाए। 

 

XII.  द  तावेजJ को रखना 

सभी �लuखत या डॉUयमू:टेड सुरh*त खलुासे, उनसे जड़ुी जांच के नतीज. के साथ, कंपनी lवारा कम से कम 5 

(पांच) साल तक रखे जाएगें। 

  



XIII.  अ3का	शत 3ाइस सL	सHटव जानकार1 (“यपूीएसआई”) ल1क होने पर ि�हसल�लोइंग  

यूपीएसआई ल6क होने का कोई भी मामला ि;हसल<लोअर के सीधे अनभुव के आधार पर होगा। यह �कसी 

सेक: डर6, अQव	 वसनीय �ोत जैसे अफवाह या �कसी और तरह क� इनफॉम�ल बातचीत पर आधा�रत नह6ं होगा। 

ि;हसल<लोअर अपनी ईमेल आईडी पर ईमेल से यूपीएसआई ल6क होने क� �रपोट� स*म �ा?धकार6 को कर सकता 

है, िजसम: Qवषय लाइन “यपूीएसआई का ल6क” हो। 

�रपो$ट&ग के आधार पर, स*म �ा?धकार6 जांच करने से पहले �रपो$ट&ग के असल6 होने क� जांच करेगा। 

यूपीएसआई ल6क होने क� �रपो$ट&ग के असल6 होने का पता लगने पर, स*म �ा?धकार6 पॉ�लसी के तहत जांच के 

�लए तय ���या का पालन करेगा। 

 

XIV.  3	श2ण और जागNकता 

कंपनी सभी कम�चा�रय. को ि;हसल<लोइंग मैके!न�म के इ,तमेाल पर !नय�मत ��श*ण देगी, िजसम: �रपो$ट&ग 

���या, उपल<ध सरु*ा और गोपनीयता क� ज़dरत: शा�मल हY। 

 

XV.  पॉ	लसी का कOयFुनकेशन 

पॉ�लसी कॉप�रेट वेबसाइट www.godfreyphillips.co.in पर उपल<ध होगी। 

 

XVI.  समी2ा  

बोड� lवारा कंपनी से�ेटर6 के मा� यम से पॉ�लसी क� समी*ा तब क� जाएगी जब उसे ज़dर6 लगे या अ?ध!नयम, 

एलओडीआर Qव!नयम म: �कए गए सशंोधन या उसके तहत बनाए गए �कसी दसूरे काननू, !नयम और Qव!नयम 

के लागू होने के $हसाब से हो। 

ऊपर द6 गई पॉ�लसी क� असल6 कॉपी है िजसे बोड� ने शुd म: मंज़ूर6 द6 थी और �फर समय-समय पर इसम: 

बदलाव �कया गया। 

 

XVII.   सं  करण का FनयPंण  

सं  करण बदलाव का �ववरण  तार1ख  

1.1  पॉ�लसी अब अ?धक कवरेज और उ�े	 य के साथ ; यापक है  27/05/2023  

1.2  ईमेल आईडी और वेबसाइट URL अपडटे �कया गया।    11/11/2024  

1.3 �शकायत करने वाले क� पहचान !छपाना; थड�-पाट� �रपो$ट&ग 

मैके!न�म; ��श*ण और जागdकता 

15/01/2026 

  


